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जिल्हा उद्योग कें द्र,भंडारा 
नागपरू जिभाग

१०० जििसांची कायालयीन
सधुारणा जिशेष मोहीम ‍



संकेतस्थळ
➢ उद्योग विभागाने निीन संकेतस्थळ विकवसत करण्यात आले असनू प्रत्यक्ष कायान्वित

झालेले आहे. 
➢ राज्यपातळीिरील संकेतस्थळ िापरण्यास सलुभ (user friendly) आहे.
➢ संकेतस्थळािर मावहतीचे अद्ययाितीकरण (updated information) करण्यात 

आलेले आहे.
➢ मखु्यमंत्री देिेंद्र फडणिीस यांनी ४ फेब्रिुारी २०२५ रोजी सरुू केलेले महाराष्ट्र उद्योग, 

व्यापार आवण गुंतिणकू सवुिधा कक्ष (मैत्री) २.० पोर्टल आता पणूटपणे कायटरत आहे. 
पोर्टल १५ विभागांमधील ११९ सेिा एकाच वडवजर्ल प्लरॅ्फॉमटमध्ये एकवत्रत करते, 
प्रशासकीय अडथळे कमी करून आवण वरअल-र्ाइम अजट रॅककग सक्षम करून 
गुंतिणकू प्रविया सलुभ करते. मैत्री १.० पोर्टलिर निीन नोंदणी आता कायटरत 
नसल्याने, गुंतिणकूदारांना मैत्री २.० द्वारे https://maitri.maharashtra.gov.in या 
संकेतस्थळािर अजट करण्याची सवुिधा देण्यात येत आहे. या संदभात विविध माध्यम
जसे वक कायटशाळा / मेळािे/ पवरषदा इ. मधनू उद्योजक ि औद्योवगक संघर्ना / संस्था
यांना मावहती देण्यात येते. 

➢ मावहतीचा अवधकार अवधवनयमांतगटत ( RTI ) मावहतीचे स्ियंप्रकर्ीकरण( Proactive 
disclosure )  करण्यात आलेले आहे.

➢ लोकसेिा हक्क अवधवनयमांतगटत (RTS) अवधसवूचत ऑनलाईन सेिांचा तपशील 
संकेतस्थळािर प्रवसद्ध करण्यात आलेला आहे.



MAITRI Cell           DI website



माहिती अधिकार अधिनियमाांतर्गत माहितीचे स्वयांप्रकटीकरण लोकसेिा हक्क अवधवनयम



सकुर िीिनमान
 भारत सरकारच्या वाणणज्य आणण उद्योर् मांत्रालय अांतर्गत,‘उद्योर् आणण 

अांतर्गत व्यापार प्रोत्सािि ववभार्’ (DPIIT) िे स्थानिक उद्योजकतेला 
प्रोत्सािि देण्यासाठी आणण ग्रामीण भार्ाांिा त्याांच्या पारांपाररक कौशलयाांचा 
वापर करूि सक्षम करण्यासाठी ‘एक जजलिा एक उत्पादि’ (ODOP) 
उपक्रम सुरू केला.भंडारा One District One Product  प्रोत्साहन उपिमांचा 
सवियपणे पाठपरुािा करत आहे. या उपिमांतगटत, भंडारा वजल्यासाठी ओळखण्यात 
आलेली ODOP उत्पादने तांदळू आवण खवनजे आहेत. िैनगंगा नदीच्या काठािर 
िसलेला भंडारा वजल्हा भाताच्या मोठ्या उत्पादनामळेु संपणूट महाराष्ट्र भर 
ओळखला जातो. वचवनोर, दभुराज आवण कावलकम्मोड यांसारख्या सगंुध असलेल्या 
तांदळाच्या िाणांना देशभरात जास्त मागणी आहे. ODOP के्षत्रातील समस्यांचे 
वनमूटलन करण्याकवरता स्ितंत्र ODOP कक्ष वनमाण करण्यात आला आहे.

 मखु्यमंत्री रोजगार वनर्ममती कायटिम सहायता कक्ष अंतगटत इच्छुक ि वजल्हा उद्योग
कें द्र कायालयाशी प्रत्यक्ष संपकट साधणा-या अजटदारांना ऑनलाईन अजट वजल्हा उद्योग
कें द्रामाफट त वन:शलु्क भरुन देण्याची सवुिधा प्राप्त करुन देण्यात येते. मागील आर्मथक 
िषात या उपिमाअंतगटत जिळपास पाचशे अजट भरून देण्यात आले होते. 



ODOP कक्ष मखु्यमंत्री रोजगार वनर्ममती कायटिम सहायता कक्ष



स्िच्छता
➢ शासन पवरपत्रकानसुार कायालयातील अवभलेखांचे िगीकरण करण्यात आलेले आहे.

➢ जड िस्त ूसंग्रह नोंदिही अद्ययाितीकरण करण्यात आलेले आहे.

➢ वजल्हा उद्योग कें द्र  भंडारा यांच्या जवुया िाहनांचे वनलेखन 07.11.1997 करण्यात आलेले  
आहे.



अवभलेखांचे िगीकरण जड िस्त ूसंग्रह नोंदिही 



जवुया िाहनांचे वनलेखन



तक्रार जनिारण

आपले सरकार ि पी जी पोर्टलिर  प्राप्त झालेल्या तिारीिर प्राधावयाने कायटिाही  
करण्यात येऊन प्रकरणे वनकाली काढली जातात.

➢ आपले सरकार पोर्टलवर दिनाांक 17 एदिल 2025 परं्यत िाप्त झालेल्र्या सवट तक्रारींचे
दनराकरण करण्र्यात आले असून , त्र्यामुळे सद्य:स्थितीत एकही तक्रार िलांदित नाही.

➢ पी जी पोर्टलिर वदनांक 17 एदिल 2025 पयटवत एकही तक्रार िलांदित नाही.
➢ मागील तीन िषात वजल्हा उद्योग कें द्र भंडारा यांची लोकशाही वदन मध्ये एकही तिार

नाही .



Aaple Sarkar PG Portal



कार्ाालर्ीन सोई सुविधा 
कायालयामध्ये स्िच्छ वपण्याच्या पाण्याची व्यिस्था करण्यात आली आहे.

. कमटचारी ि अभ्यागत यांच्यासाठी स्िच्छ प्रसाधनगहृाची सामावयक सवुिधा
आहे.



➢ अभ्यागतांसाठी भेर्ीचे वनयोजन ि भेर्ीच्या िेळाबाबत फलकाद्वारे प्रवसद्धी देण्यात
आलेली आहे.



➢ अभ्यागतांसाठी स्ितंत्र बैठकीची
व्यिस्था करण्यात आलेली आहे .

➢ कायालयामध्ये सवु्यिन्स्थत नामफलक
ि वदशादशटक फलक लािण्यात
आलेले आहेत.



के्षत्रीय कायालयांना भेटी 

➢ विभागीय कायालयामाफट त, वजल्हास्तरीय कायालयांना िळेोिेळी भेर्ी
देण्यात (Field Visits) येतात ि कामकाजाचा आढािा घेण्यात येतो.

➢ कें द्र आवण राज्य शासनाच्या महत्िाच्या कायटिम/प्रकल्पांना भेर्ी देऊन
अंमलबजािणी ि पयटिेक्षण करण्यात येते.

➢ के्षत्रीय भेर्ी दरम्यान ITI, बकँ , उमेद ,माविम यांच्या कायालयांना तसेच
MCED आवण MITCON यांच्या प्रवशक्षण कायटिमांना भेर्ी देण्यात येतात.

➢ कमटचाऱयांचे अनभुि अडचणी ि सचूना यािर त्िवरत कायटिाही करण्यात
येते.





ई -ऑजिस प्रणाली

➢ ई -ऑवफस कायटप्रणालीचा िापर करण्यासंदभात राज्यस्तरािर कायटिाही सरुु 
आहे.

➢ ई ऑवफस प्रणाली कायान्वित झाल्यािर 4 ककिा त्यापेक्षा कमी स्तरािर 
मावयता घेऊन प्रकरणांचा वनपर्ारा करण्यात येईल.



आर्थथक ि औद्योजगक गुंतिणकुीस प्रोत्ससाहन
➢ उद्योजक/ गुंतिणकूदार िगाच्या संघर्नांशी वजल्हा उद्योग वमत्र सवमतीच्या माध्यमाने

चचा करुन त्यांच्या अडचणी सोडविल्या जातात.
➢ तसेच विविध कायटशाळा जसे वक IGNITE Maharshtra , Export Promotion

Workshop, RAMP कायटशाळा इ. द्वारे औद्योवगक / वनयात िाढ होण्याच्या दषृ्ट्र्ीने
मागटदशटन केले जाते.

➢ उद्योग विभागामाफट त लोकसेिा हक्क अवधवनयमांतगटत एकूण 03 सेिा अवधसवूचत
करुन ऑनलाईन पध्दतीने वदल्या जातात.

➢ या सेिा प्रदान करण्यासाठी पदवनदेवशत अवधकारी , अवपलीय अवधकारी यांची
वनयकु्ती करण्यात आली असनू तसेच सेिेचा कालािधी वनन्चचत करण्यात आलेला
असनू या संदभातील फलक प्रदर्मशत करण्यात आलेला आहे.

➢ मैत्री कायद्यांतगटत विकास आयकु्त (उद्योग) यांच्या अध्यक्षतेखाली स्थावपत
अवधकारप्रदत्त सवमतीमाफट त एक वखडकी प्रणाली अंतगटत सक्षम प्रावधकारी यांचेकडे
विवहत कालमयादेपलीकडे प्रलंवबत अजािर वनकाली काढण्याची कायटिाही करण्यात
येते. याबाबत वजल्हा उद्योग कें द्रामाफट त उद्योजकांमध्ये विविध कायटशाळांमधनू जन
जागतृी करण्यात येते.





राज्य प्रशशक्षण िोरण अांतर्गत कु. चक्षूमती अढाऊ याांचां, उद्योर् निरीक्षक, 
र्ट क सांवर्ागतील कमगचाऱयाांचे साांर्ली येथे  १२ हदवसीय पायाभूत प्रशशक्षण 
केले. 

NIMSME, िैदराबाद येथे मिाव्यवस्थापक तसेच व्यवस्थापक याांचे ५ 
हदवशीय प्रशशक्षण झाले 

यशदा, पुणे येथे व्यवस्थापक कुणाल र्ोंडचवर याांिी AI  सांदभागत प्रशशक्षण 
घेतले.

निवतृ्त मिाव्यवस्थापक पराते याांचे वेति निजच्िती सांदभागतील तक्रारीांचे 
निराकाि करण्यात आले.

CMEGP योजिा राबववताांिा तसेच त्यासांदभागत ररपोटग तयार करताांिा AI 
तांत्रज्ञाि वापर करण्यात आला. 

 अधिकारी व कमगचारी याांचे प्रशशक्षण आणण AI 
तांत्रज्ञाि वापर





नािीन्यपणूण उपक्रम

➢ भांडारा दिल्यातील दनर्यात वाढावी तसेच दनर्यात करताांना रे्यणाऱ्र्या
अडचणींचे दनराकरण व्हावे र्यासाठी दिल्हा दनर्यात िदसद्धी कशा थिापन
करण्र्यात आला आहे.

➢ भांडारा दिल्याच्र्या अदिकृत सांकेतथिळावर महाराष्ट्रातील दिल्हावार
दनर्यातीची मादहती िशटदवणा-र्या मैत्री दनर्यात डॅशिोडटची ललक िेण्र्यात आली
आहे.



धन्यवाद
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